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CHRISTUS Colombia

EJE 1: (E1LA)

Educación y 

Formación a 

Colaborador(es),  

Asociación de 

usuarios,  

pacientes  en 

PPSS



CHRISTUS Colombia

EJE 1: (E1LB)

Planificar que 

todos los  

colaboradores 

nuevos realicen el 

curso virtual en 

PPSS



CHRISTUS Colombia

EJE 1: (E1LE)

Divulgar 

citaciones de 

capacitaciones  

de los entes de 

control o 

entidades 

paralelas   a 

colaboradores y 

asociación de 

usuarios



CHRISTUS Colombia

EJE 1: (E1LH)

Seguir realizando 

acompañamiento por 

parte de los anfitriones a 

los pacientes en los 

diferentes servicios de la 

clinica. 

Realizar seguimiento al 

cumplimiento de la 

atencion priorizada a los 

pacientes que aplican 

según normatividad.

ACOMPAÑAMIENTO POR PARTE DE LOS 

ANFITRIONES A LOS PACIENTES



CHRISTUS Colombia

EJE 1: (E1LH)

Seguir realizando 

acompañamiento por 

parte de los anfitriones a 

los pacientes en los 

diferentes servicios de la 

clinica. 

Realizar seguimiento al 

cumplimiento de la 

atencion priorizada a los 

pacientes que aplican 

según normatividad.

ACOMPAÑAMIENTO POR PARTE DE LOS 

ANFITRIONES A LOS PACIENTES



CHRISTUS Colombia

EJE 2: (E2LA)

Compartir información de 

PPSS por medio de 

nuestros canales 

habilitados (TV, 

Carteleras y pagina web)



CHRISTUS Colombia

EJE 2: (E2LB)

Promover informacion 

sobre PPSS a través de 

reuniones con Asociación 

de usuarios y por medio 

de las carteleras 

informativas como medio 

de difusión 



CHRISTUS Colombia

EJE 2: (E2LC)

Micrositio de la página 

institucional información 

sobre qué es y como 

participar en la PPSS con 

acceso a toda la 

población



CHRISTUS Colombia

EJE 2: (E2LD)

Pieza informativa 

correspondiente al 

micrositio donde reposa 

la información del PPS y 

asociación de usuarios



CHRISTUS Colombia

EJE 2: (E2LE)

Notificar y promover la 

participación en las 

convocatorias de la 

asociación de usuarios.



CHRISTUS Colombia

EJE 3: (E3LA)

Publicar información 

preventiva para el 

cuidado de la salud a 

pacientes y 

acompañantes, por medio 

de nuestros canales de 

comunicación (TV, 

carteleras y pagina web)



CHRISTUS Colombia

EJE 3: (E3LB)

Hacer entrega de folletos 

y actividades educativos 

en los diferentes 

servicios que informen 

sobre los principales 

eventos de interés en 

salud publica



CHRISTUS Colombia

EJE 3: (E3LB)

Hacer entrega de folletos 

y actividades educativos 

en los diferentes 

servicios que informen 

sobre los principales 

eventos de interés en 

salud publica



CHRISTUS Colombia

EJE 3: (E3LC)

Desde el área de 

epidemiologia se brinda 

apoyo a capacitaciones 

educativas a los 

pacientes y sus 

acompañantes para que 

repliquen información



CHRISTUS Colombia

EJE 3: (E3LD)

Realizar campañas para 

el cuidado de la salud, el 

enfermo, cuidado 

emocional, la mente , 

autoestima y amor propio



CHRISTUS Colombia

EJE 4: (E4LA)

Asistir a las 

capacitaciones 

programadas por la 

secretaria e salud 



CHRISTUS Colombia

EJE 4: (E4LB)

Garantizar que en las 

carteleras informativas 

se tengan plasmado los 

canales de comunicación 



CHRISTUS Colombia

EJE 4: (E4LC)

Incluir en  capacitación a 

la asociación de usuarios 

para fomentar el 

continuo conocimiento y 

cumplimiento del control 

social 



CHRISTUS Colombia

EJE 4: (E4LD)

Fomentar la participación 

activa de la asociación de 

usuarios en las dinámicas 

territoriales y 

comunitarias del sector 

salud.



CHRISTUS Colombia

EJE 4: (E4LE)

Garantizar que en todas 

la  carteleras, pagina 

web,  TV de salas de 

espera informacion de  

los deberes y derechos de 

los usuarios



CHRISTUS Colombia

EJE 5: (E5LB)

Garantizar  información 

en carteleras SIAU 

invitaciones a reuniones 

de asociacion de usuarios 

mensuales .



CHRISTUS Colombia

EJE 5: (E5LD)

Mantener la divulgación y 

asistencia a las 

reuniones de asociación 

de usuarios
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